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Používání soukromého mobilu
v práci se může prodražit
Výsledky únorové ankety personálního serveru Job3000.cz ukázaly, že čtvrtina lidí v práci nesmí používat svůj soukromý mobilní telefon. Polovině z nich dokonce hrozí za porušení tohoto zákazu sankce. 

Anketa probíhala na personálním serveru Job3000.cz od 1. do 28. února tohoto roku a zúčastnilo se jí 442 respondentů. Podle jejích výsledků smí – ať už bez omezení, nebo s nimi – soukromý mobilní telefon používat v práci téměř 59 % lidí, 41 % jej používat nesmí. Přesto že se omezení zaměstnavatele obvykle týkají spíše služebních přístrojů, anketa ukázala, že není výjimkou, pokud zaměstnavatel také omezí nebo dokonce zakáže používání soukromého přístroje. Podrobné výsledky ankety ukazuje Graf 1.
Podle slov majitele personálního serveru Josefa Nechvátala jsou sankce za porušení interního předpisu obvyklé zejména u obchodních řetězců. „Zákazníkům se nelíbí, pokud je obsluhuje prodavač, který se zároveň snaží jíst nebo pít. Telefonování je podobný nešvar, zákazníkovi nepříjemný, proto se mu majitelé obchodů pochopitelně a logicky brání,“ vysvětluje Josef Nechvátal. Nemožnost používat mobilní telefon je podle jeho slov závislá především na povaze profese, které se zákaz nebo omezení týká, v některých povoláních je to naprosto přirozený důsledek – například ve školství, zdravotnictví, v bankách a pojišťovnách, při poskytování osobních služeb jako jsou kadeřnictví nebo kosmetika.
A co může zaměstnance porušující předpis o omezení používání soukromého telefonního přístroje postihnout? Sankce jsou různé, od dočasného zabavení mobilu do konce pracovní doby, přes udělování černých puntíků až po finanční postihy. „Tam, kde není dovoleno během pracovní doby používat soukromý mobil, i když to situace vyžaduje, bych zaměstnancům doporučoval lidský a citlivý přístup. Pokud náhle onemocní dítě, jistě bude možné rozumně se domluvit s nadřízeným o obejití tohoto pravidla,“ dodává Josef Nechvátal.

Anketa také přinesla výsledek o použití soukromého mobilu ke služebním účelům – plných 14 % respondentů svůj vlastní přístroj používá také v zájmu svého zaměstnavatele. V praxi je toto použití často zaměstnancům refundováno, buď v plné výši dle výpisu telefonních hovorů nebo alespoň v rámci stanoveného limitu.
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Informace pro redakce

Server Job3000.cz poskytuje zájemcům o práci nejen možnost zveřejnění životopisu nebo inzerátu, ale také nabízí vyhledávání v nabídkách a upozorňování o vhodných nabídkách zasíláním oznámení do emailové schránky. Firemním klientům umožňuje zveřejnění 4 druhů inzerátů včetně stanovení priorit, vyhledávání mezi případnými zájemci a také zasílání nabídek vhodným zájemcům na email, čímž se zrychluje celý proces obsazení pracovního místa. Ceny jsou přizpůsobeny možnostem zejména menších firem. Registrovaní zájemci si také mohou zdarma objednat elektronický měsíčník, který obsahuje aktuální pracovní nabídky členěné regionálně i dle oborů.

Graf 1: Možnost využití soukromého mobilu v práci
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		ano, bez omezení		116		26.2%

		ano, mám ho i ke služebním účelům		62		14.0%

		ano, jen o přestávce		81		18.3%				58.6%

		ne		70		15.8%				41.4%

		ne, nesmíme		58		13.1%		25.6%

		ne, je za to sankce		55		12.4%

				442		100.0%
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